GUIDA PRATICA ALL'INSTALLAZIONE del TMD MKG SA-DOG

Sommario
1 INTRODUZIONE ...ttt ettt ettt et ettt sbe e st e e s bt e et e e sbeesaseesbeeeabeesseeeabeesneeenneennees
2 DESCRIZIONE DEL DISPOSITIVO ...oouiiiiieiieeieeeie ettt ettt ettt ettt sae e s sae e s e s e sneenaee e
3 INSTALLAZIONE ...ttt ettt ettt et e s at e et e e she e et e e s st e et e e saeeenneesnteenneesnneenne
3.1 Posizionamento TMD MKG SA = DOG.......ccoociuiiiiiiiiiiiiiiiinic e
3.1.1 Avvertenze posizionamento TMD MKG SA - DOG........uuceoeieiiiiiiiiiiccee e e e e eeeens
3.1.2  Posizionamento all’interno di autoveicoli .........cccorvieiiiiiiinin e
3.1.3  Posizionamento all’'interno di mezzi agricoli .........cccovvveeeeeieiieiiiiiireeee e
4 ATTIVAZIONE € CONFIGURAZIONE .....cuuiiiiiiiiteitteeieesite ettt sttt et e s e b st e e neesaeesneens
4.1  Attivazione TMD MKG SA-DOG .......eeiiuieiiiiiieeiieitte ettt et sttt saeesbe e st e sneesaeesneens
4.2  Configurazione e Collaudo con la App MKG SA — DOG STARTER........cccceveeeeeicciiieeee e,
4.2.1 Passaggi da effettuare con la App MKG SA — DOG STARTER ......cccccviiiieieeiieecrreeeeee,
5  ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO DI CENTRALE OPERATIVA ..o
6  CONTATTIPER ASSISTENZAL.....coeeeeeeee ettt st e st e sne e s s

Rev05
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1 INTRODUZIONE

Il presente manuale ha lo scopo di semplificare I'intervento di installazione e/o sostituzione del dispositivo TMD MKG
SA-DOG.

Verranno quindi condivise le linee guida per la procedura di attivazione del dispositivo, nonché sua configurazione,
collaudo e suo successivo posizionamento a bordo veicolo.

Il manuale descrive l'intera procedura d’installazione ed in particolar modo verranno poi descritte le operazioni di
attivazione, configurazione e collaudo del dispositivo

2 DESCRIZIONE DEL DISPOSITIVO

TMD MKG SA-DOG ¢ un dispositivo di localizzazione GPS autoalimentato quindi, il suo posizionamento a bordo veicolo
non necessita di cablaggi elettrici.

3 INSTALLAZIONE

Nelle pagine seguenti sono descritte le fasi di installazione del TMD MKG SA-DOG
Si raccomanda di leggere attentamente ed integralmente il presente manuale prima di procedere all'installazione.

L’installazione prevede le seguenti fasi:

a) Attivazione del dispositivo
b) Configurazione e collaudo con specifica App per Smartphone “MKG SA — DOG STARTER”
c) Fissaggio/posizionamento del dispositivo all’interno del veicolo previa applicazione del bollino adesivo

fornito nella confezione del prodotto

(S5

Nota importante:
La App per configurazione e collaudo richiede come passaggio obbligatorio di fotografare il punto in cui si € deciso di
fissare/posizionare il dispositivo

Per procedere con l'installazione saranno necessari:

. Magnete per attivare il dispositivo

. Cacciavite a lama ed a stella (medio).

. Fascette in plastica ferma cavi.

. Smartphone con SO Android

. Leve in plastica per lo smontaggio ed il montaggio dei rivestimenti dell’automobile.
. App per smartphone MKG SA — DOG STARTER

(scaricabile da http://docs.texatmd.com/dog o QrCode qui a fianco). e— ——- SCAN ME



http://docs.texatmd.com/dog
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3.1 Posizionamento TMD MKG SA — DOG

3.1.1 Avvertenze posizionamento TMD MKG SA - DOG

Il dispositivo deve essere posizionato rispettando alcune regole generali:

. In un luogo asciutto e lontano da umidita e acqua.

. In un luogo dove le antenne interne non siano schermate.

. All'interno del veicolo (Abitacolo/Cabina o vano accessorio)

. In zone libere da cavi e/o parti meccaniche in movimento

. Su zone non facilmente accessibili e nascoste (vedi immagine Fig.1)

Nello scegliere la posizione piu idonea dove collocare il dispositivo si deve tener conto che essa deve
consentire un fissaggio solidale del dispositivo al veicolo evitando il diretto contatto con le lamiere della
carrozzeria

NON POSIZIONARE

*  Vicino a fonti di calore e/o magnetiche (bocchette dell’aria, altoparlanti, ecc.)
A * In prossimita di altre BlackBox e/o dispositivi telematici in genere

* Inluoghi a rischio schiacciamento

3.1.2 Posizionamento all’interno di autoveicoli

Analizzando la casistica si consigliano le seguenti posizioni del dispositivo nel veicolo:

1- All'interno del cruscotto del veicolo }
2- Nel tunnel centrale del veicolo . Q
3- Nel battitacco delle porte

4- Sotto i sedili anteriori 2] | o4
5- Sotto i sedili posteriori ® O o

6- A lato del bagagliaio dietro la moquette
7- Nel cielo abitacolo

Fig. 1
3.1.3  Posizionamento all’'interno di mezzi agricoli
Analizzando la casistica si consigliano le seguenti posizioni del dispositivo nel mezzo agricolo:
1- All'interno del cruscotto del veicolo o o e
2- Nelle fiancate del veicolo
3- Sotto o nel retro del sedile e
4-  Vicino all’autoradio 0
5- Nel cielo abitacolo 9
6- All'interno della console comandi
7- Varie ed eventuali a seconda della tipologia del mezzo
Fig. 2

NOTA IMPORTANTE:
A per I'installazione su mezzi Agricoli risulta FONDAMENTALE I'applicazione del bollino i
adesivo (vedi punto 3 del presente documento) sul dispositivo
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4 ATTIVAZIONE e CONFIGURAZIONE

Segue la descrizione dell’operativita per attivare e configurare il dispositivo prima del suo posizionamento/fissaggio
all'interno del veicolo.
4.1  Attivazione TMD MKG SA-DOG

Passare il magnete nell’area di attivazione e aspettare che il LED m inizi a lampeggiare.
Attendere sino a quando il lampeggio termina e il led si spegne.

Fig.3

4.2 Configurazione e Collaudo con la App MKG SA — DOG STARTER

Dopo aver attivato il sistema come indicato in precedenza e aspettato che il LED Blu smetta di lampeggiare,
completare la configurazione con I'utilizzo del’APP MKG SA — DOG STARTER.

L'utilizzo della App € riservato a installatori del Network TEXA. Se non sei
ancora iscritto, scrivi a tmd_install@texa.com per registrarti e ricevere
credenziali abilitanti I'utilizzo dell'APP installativa

Assicurarsi che lo smartphone con il quale si eseguira la configurazione sia
correttamente collegato ad internet per tutta la durata delle operazioni.

P>

Benvenuto!
Inserisci le tue credenziali

Scaricare la App dal seguente link:
http://docs.texatmd.com/dog o QrCode qui a fianco

SCAN ME
4.2.1 Passaggi da effettuare con la App MKG SA — DOG STARTER

a) Avviare al App MKG SA — DOG STARTER ed eseguire il login con il proprio user name e password,
precedentemente forniti da TEXA su esplicita richiesta dell’installatore a tmd_install@texa.com

b) Nella prima schermata verra richiesto di selezionare il Broker

EREA Note importanti:
4 Nel caso di singola scelta (viene visualizzato un unico A

Broker), selezionare I’unica opzione messa a disposizione;

Seleziona un Broker
Broker ID: 1
4 In caso di scelta multipla (possibilita di scegliere tra piu Broker)

selezionare il Broker di riferimento, oppure, quanto riportato nell’etichetta
applicata sul prodotto e/o sulla scatola che lo contiene (ove presente - vedi

immagine):

Etichetta sulla scatola

Broker ID: 8

Broker ID: 10

Etichetta sul prodott:\


mailto:tmd_install@texa.com
http://docs.texatmd.com/dog

d)
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Comparira quindi una schermata riassuntiva riportante la procedura da

. . . TEXA

seguire per una corretta installazione. 5

Spuntare la casella “Conferma di aver preso visione delle istruzioni per poter PRIMA DI PROCEDERE CON LA REGISTRAZIONE
. . DI MKG-SA ASSICURARSI DI AVER AVVICINATO

procedere con l'installazione e premere “AVANTI” IL MAGNETE E DI AVER VISTO I LED BLU

LAMPEGGIARE QUALCHE MINUTO

POSIZIONARSI CON IL VEICOLO IN UN PUNTO
DOVE IL SEGNALE DI RETE TELEFONICA SIA
PRESENTE.

Per un corretta installazione di MKG, &

che il disp: venga
allinterno dell'abitacolo, in un posto il pit
nascosto possibile e distante da altri dispositivi
antifurto eventualmente installati.

E’ necessario che il dispositivo venga installato
sempre su un punto diverso del veicolo, in modo
da ostacolane il piti possibile la possibilita di
ritrovamento.

I punti del veicolo dove & consigliato installare
MKG sono.

*Sopra il rivestimento del cielo del veicolo
+Sotto la moquette dei sedili del veicolo
+Sotto il sedile posteriore del veicolo

+Nascosto tra i rivestimenti laterali del baule del
veicolo

E’ necessario che MKG sia fissato al veicolo
tramite biadesivo o fascette.

(O Conferma di aver preso visione dele istruzioni
per poter procedere con linstallazione

Scansionare il Numero di Serie (SN) tramite apposita funzionalita (evitando
quindi I'inserimento manuale) e premere “INIZIA”.
Nella videata successiva ripetere I'operazione scansionando il Codice Segreto (SKEY) e premere “AVANTI”

< TEXA < TEXA

Funzionalita scansione
Numero di serie
Codice segreto

IMEI
i

umero di serie

sxev [N
[T ~

IMEI
123456789012345

TD5AT000000 [

swev | [N
ABCD1234

SN TD5AT000000

“ i

Comparira quindi la schermata riassuntiva con i codici appena inseriti,
se non corretti sara possibile tornare indietro (per il tramite della freccia

in alto a sx) e reinserirli.

Una volta verificato cliccare su “AVVIA LA CONFIGURAZIONE”

Configurazione

Dati Validi ©

Numero seriale: TD4AMT000061
Codice segreto: BE568412

AVVIA LA CONFIGURAZIONE
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f) Inserire il Telaio, La Targa e scattare una Foto del punto all'interno del veicolo in cui si andra a
posizionare/fissare il dispositivo.

< TEXA € TEXA 2 TEXA
M R SR NS OR Scatta una foto del prodotto installatc
g :> () :>
Scatta una foto del telaio dell'auto Scatta una foto della targa dellauto
®
\ \ \.
g) Conclusione dell’attivazione, configurazione e collaudo
Se l'attivazione e avvenuta con Se 'attivazione &  fallita
successo comparira il seguente comparira il seguente messaggio
messaggio e sara necessario ripeter I'ITER

dal principio (punto 4)

Attenzione

Dispositivo non attivato, assicurarsi
di aver avvicinato il magnete e di aver
visto il led blu lampeggiare qualche
minuto

OK

Dispositivo installato con successo

CHIUDI

5 ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO DI CENTRALE OPERATIVA

Al termine della procedura di installazione e collaudo, il dispositivo & funzionante, ma il servizio di
Centrale Operativa non & ancora attivo. Per attivarlo & necessario che I'utente finale fornisca le
proprie generalita e alcune informazioni sul veicolo a bordo del quale il dispositivo & stato installato.

Per fornire tali informazioni, I'utente deve compilare un modulo on-line al quale si accede tramite il
QR-code o il seguente link: https://www.texatmd.it/attivazione-tmddog/

SCAN ME

NOTA: In caso di _errata compilazione o mancato invio del Modulo Operativo a TEXA
da parte del cliente finale fruitore del servizio, il Servizio non potra essere erogato.

6



https://www.texatmd.it/attivazione-tmddog/
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E bene precisare che:
e Le informazioni richieste all’'utente sono indispensabili ai fini dell’erogazione del servizio acquistato.

e L’installatore deve farsi carico di informare il proprio cliente sulla necessita di seguire la procedura indicata,
senza la quale non é possibile erogare il servizio.

6 CONTATTI PER ASSISTENZA

Il servizio assistenza Texa TMD & disponibile dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00-18.00.

Contatti:

Telefono 0422791401

Fax 0422 791465

Mail tmdhelp@texa.com



mailto:tmdhelp@texa.com

